POLITICA DE COOKIES de REALBITES

En cumplimiento con la normativa vigente, la presente politica tiene como finalidad brindar a los usuarios
la informacidn relativa a las cookies que utilizamos en nuestro portal web, con el objetivo de prestar un
mejor servicio y experiencia de navegacion.

1. ¢Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?

El responsable del tratamiento de sus datos personales es Twoforall International Investment, S.L. (en
adelante el “IMPULSOR”), entidad debidamente constituida bajo las leyes espafiolas, operando en
conformidad con sus articulos de incorporacién y estatutos, domiciliada en Calle Fuencarral #133, 4D,
Madrid, 28010, incorporada en fecha veinte (20) de abril del dos mil veintidés (2022), con nimero de
identificacidn fiscal — CIF: B-09952383, y registrada en el Registro Mercantil de Madrid en el tomo 43410,
folio 141, inscripcion 1 con hoja M-766744.

El usuario (en adelante, el “Usuario”) puede ponerse en contacto el IMPULSOR a través de la siguiente
direccion de correo electrénico: hola@realbites.es

Le informamos que la titularidad del dominio de nuestra Web www.realbites.es (en adelante el “Sitio
Web”), es de el IMPULSOR.

2. Finalidad del tratamiento de datos.

i. Llevar a cabo andlisis y estudios estadisticos.

ii. El envio de comunicaciones comerciales y/o Newsletter del IMPULSOR sobre sus servicios
mediante carta, teléfono, correo electrénico, SMS/MMS, o por otros medios de comunicacion
electrénica equivalentes.

3. Base juridica.

El consentimiento del interesado al uso de las cookies.

El USUARIO podra retirar el consentimiento en cualquier momento enviando un mensaje a la siguiente
direccion de correo electrénico: hola@realbites.es sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado

en el consentimiento previo a su retirada.

4. ¢Qué son las cookies y cudl es su funcion?

Las cookies constituyen una herramienta empleada por los servidores web para almacenar y recuperar
informacion acerca de sus visitantes. Las cookies son pequefios archivos de texto que enviamos a tu
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ordenador, Tablet o cualquier otro dispositivo que te permita navegar por internet cuando accedes a
determinadas paginas web. Las cookies permiten, entre otras cosas, mantener un registro sobre tus
habitos de navegacién o de tu equipo, tus preferencias y recordarlas a su regreso.

REALBITES utiliza cookies para facilitar la navegacion por su Web y para obtener una mayor eficacia y
personalizacidn de los servicios que ofrecemos.

5. ¢éQuién utiliza las cookies?

Nuestra empresa tiene la titularidad del dominio de nuestra web www.realbites.es y es responsable de la
inclusidon de cookies en la misma. La razdn social es Twoforall International Investment, S.L. (REALBITES),
domiciliada en Calle Fuencarral 133, 4D, Madrid, 28010, con C.I.F. B09952383.

Los usuarios podran contactar con la empresa en la siguiente direccion de correo electrénico:
hola@realbites.es.

6. ¢éQué tipo de cookies utilizamos?

Tipos de cookies

Segln quien las gestione: las cookies puedes ser propias o de terceros.

— Cookies propias son las que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o un dominio
gestionado por REALBITES, y del que se prestan los servicios al usuario.

— Cookies de terceros son las que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o dominio
no gestionado por REALBITES, sino por un tercero que trata los datos obtenidos a través de las cookies.

Segun su finalidad las cookies pueden ser técnicas, de personalizacidn, analiticas o para publicidad.

— Las cookies técnicas permiten al usuario navegar en la pagina web y utilizar las diferentes opciones o
servicios que existen en ellas, incluyendo la gestidn y operatividad de la web.

— Las cookies analiticas y de personalizacion son las que permiten a REALBITES o a terceros realizar
seguimiento y analisis del comportamiento de los usuarios que visiten la pagina web. La informacién
gue sea recabada a través de este tipo de cookies se utiliza para medir la actividad del sitio web,
aplicaciones y otras plataformas de REALBITES, para introducir mejoras en funcién del analisis de los
datos de uso de los usuarios. Las cookies de personalizacién son aquellas que permiten recordar
informacion para que el usuario acceda con ciertas caracteristicas personalizadas, como por ejemplo
idioma, el numero de resultados a mostrar cuando realiza alguna busqueda, la region desde la que el
usuario accede al servicio, entre otras. Es importante resaltar que estas cookies no tienen la finalidad
de identificar al usuario sino de brindar una experiencia de navegacion personalizada y mas sencilla.


http://www.realbites.es/
mailto:hola@realbites.es

— Lascookies de publicidad son aquellas que permiten almacenar informacién sobre el comportamiento
de los usuarios, obtenidas a través de la observacion de sus habitos de navegacion. Por su parte,
permiten igualmente medir la efectividad de campafias, proporcionar al usuario informacién de su
interés, ofrecer y enviar al usuario contenido publicitario, entre otros.

Cookies “de sesidon” o “persistentes”. Las cookies de sesién son las que su tiempo de duracidn esta limitado
a la duracién de la visita del usuario en el portal web, las mismas desaparecen automaticamente cuando
el usuario cierra el navegador. Las cookies persistentes son aquellas que se utilizan de forma que los datos
contindan almacenados en el dispositivo o terminal del del usuario utilizado para navegar, y que su tiempo
de duracién o expiracién pueden ser consultadas a través de la configuracién del navegador.

REALBITES utiliza las siguientes cookies:

Cookies técnicas esenciales
Nombre Finalidad Proveedor Tipo Duracidn Destino
CookieConsent | Almacenar el | REALBITES HTTP | 13403 dias Irlanda
consentimiento
del usuario al uso | https://www.realbites.es/
de las cookies
para el dominio

PHPSESSID Preservar el | REALBITES HTTP | Sesidn Espafia
estado de Ia
sesion del usuario | https://www.realbites.es/
a través de la
navegacion en el

portal web.
rc:a Esta cookie se | gstatic.com HTML | Persistente Estados
utiliza para Unidos

distinguir  entre
humanos y bots.
Cookies de analitica

PHPSESSID Identificar la | REALBITES PIXEL | Sesidn Estados
sesidon Unica del Unidos
usuario para | https://www.realbites.es/

manejar la sesién
en el website.

Facebook utiliza | REALBITES PIXEL | 3 meses Estados
esta cookie para Unidos
mostrar https://www.realbites.es/

publicidad

cuando tanto

Facebook como
en una plataforma
digital




desarrollada por
Facebook.

El objetivo principal de un pixel es realizar un seguimiento preciso de las conversiones, es decir, de las
acciones deseadas que los usuarios realizan en el sitio web después de haber hecho clic en un anuncio.

El pixel registra la actividad del usuario y envia la informacién relevante a la plataforma publicitaria, Meta
(Facebook). Con la informacidn recopilada a través del pixel, se obtienen datos sobre el rendimiento de
las campafias, como nimero de conversiones generadas, el costo por conversiéon y la tasa de conversién.
Estos datos son fundamentales para evaluar el éxito de los anuncios y realizar ajustes en funcién de los
resultados obtenidos.

Ademas, los pixeles también se utilizan para crear audiencias personalizadas y segmentadas, lo cual ayuda
a orientar campaiias publicitarias a usuarios que hayan mostrado interés en nuestros servicios, lo cual nos
ayuda a aumentar la eficacia de las campafias publicitarias al dirigirse a un publico mas relevante.

7. ¢éCoémo configurar o deshabilitar las cookies?
Puedes deshabilitar las mismas a través de las herramientas de tu propio navegador.

Sobre eliminaciéon de cookies de analitica y personalizacion de publicidad, si no se aceptan o se
deshabilitan las cookies analiticas no podremos continuar trabajando en el mejoramiento del
funcionamiento y la experiencia de usuario. Asi mismo, las cookies de publicidad, si no son aceptadas o se
deshabilitan podria tener como consecuencia perderse de actualizaciones y notificaciones de
informaciones relevantes para el usuario. De todos modos, la pagina web continuara funcionado
normalmente aun no se acepten las cookies.

8. Plazos de conservacion de la informacion.

Algunas de las cookies utilizadas en este sitio web guardaran sus datos mientras usted continte con la
sesion abierta. Por otra parte, los datos extraidos por cookies de terceros seran almacenados durante los
plazos indicados para cada cookie en la presente politica.

9. Derechos del USUARIO.

El Usuario tiene derecho a:

— Acceder: el USUARIO podra obtener informacion sobre el tratamiento que se le estan dando a sus
datos personales.

— Solicitar rectificacion: permite corregir errores y/o modificar los datos brindados.



— Solicitar su supresion: permite que los datos brindados por el USUARIO sean suprimidos y dejen de
ser tratados, salvo obligacidn legal de conservacion de los mismos.

— Solicitar la limitacidn del tratamiento: bajo las condiciones legalmente establecidas, permite que se
paralice el tratamiento de los datos, evitando el tratamiento de los mismos en futuro, Unicamente
siendo conservados por el IMPULSOR para el ejercicio o defensa de reclamaciones.

— Oponerse al tratamiento de sus datos: en ciertas circunstancias y por motivos personales, los
USUARIOS podran oponerse al tratamiento de sus datos.

— Solicitar su portabilidad: permite al USUARIO recibir sus datos personales, y poder transmitirlos
directamente en un formato estructurado, de uso comun y lectura mecanica.

— No ser objeto de decisiones individuales automatizadas.

Ademads, el USUARIO podrd ejercer su derecho al olvido.

10. Actualizacion de la Politica de Cookies

REALBITES se reserva el derecho de actualizar la presente politica en cualquier momento. Dicha
actualizacién sera aplicable desde su publicacion en la pagina web.

No obstante, la inclusién de nuevas cookies o actualizaciones o modificaciones en la finalidad de cookies
ya informadas y aceptadas requerira de la previa aceptacidn expresa por parte del usuario.



